Regulamin serwisu konkursowego
,Famotydyna: Nieoczywiste profile pacjentow”

(zwany dalej: ,Regulaminem”)

[I. Postanowienia ogdlne]

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla warunki przeprowadzenia konkursu w serwisie
konkursowym, w ramach quizu merytorycznego pt. ,Famotydyna: Nieoczywiste profile pacjentow”
(zwanego dalej , Konkursem”).

2. Konkurs kierowany jest do lekarzy réznych specjalizacji.

3. Organizatorem Konkursu sa Zaklady Farmaceutyczne “Polpharma” S.A. z siedziba w Starogardzie
Gdanskim (83-200), ul. Pelplinska 19, wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS pod numerem 0000127044,
przez Sad Rejonowy Gdansk-Potnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy KRS, NIP 5920202822, REGON
190929369, kapital zaktadowy: 100.207.830 ztotych (, Administrator”) (zwana dalej ,,Organizatorem”).

4. Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikdéw jest Organizator.
Fundatorem nagrod w Konkursie jest Organizator.

6. Konkurs obejmuje terytorium Polski i jest organizowany za posrednictwem strony internetowe;j:

https://www.konkurs-ranigast.pl (zwanej dalej ,,Strong Konkursowa”).

[II. Uczestnicy konkursu]
1. W Konkursie moga uczestniczy¢ wytacznie osoby fizyczne wykonujace na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej zawod lekarza w rozumieniu ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza

dentysty (zwane dalej ,Uczestnikami”).

2. W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora oraz czlonkowie ich najblizszych rodzin.
Przez cztonkéw najblizszej rodziny rozumie sig: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, malzonkdw,

matzonkéw rodzenstwa i osoby pozostajace w stosunku przysposobienia oraz konkubinatu.

3. Uczestnik zobowiazuje si¢ do przestrzegania okreslonych Regulaminem zasad, jak réwniez potwierdza, iz

spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniaja go do udziatu w Konkursie.

[IIL. Zasady Konkursu]

1. Konkurs sktada sie z jednej Edycji trwajacej 43 dni.

2. Zadanie Uczestnika polega na zapoznaniu si¢ z informacjami o produktach marki Ranigast, nastepnie
trzema nieoczywistymi profilami pacjentdw, u ktérych mozna dodatkowo zastosowac famotydyne i
odpowiedzi na 4 pytania w quizie.

Za prawidlowa odpowiedz na pytania uzytkownik moze otrzymac 1 pkt.
Maksymalna liczba punktéw do zdobycia w catym konkursie wynosi 4 punktow.
Czas rozwigzywania quizu bedzie uwzgledniany podczas wylaniania zwyciezcow.
Uczestnik moze podejs¢ do Konkursu tylko 1 raz.

N o 9w

Sposrod Uczestnikow, Komisja Konkursowa wybierze laureatow — laureaci to 150 uczestnikdow z najwyzsza
liczba punktow uzyskanych w najkrotszym czasie. Laureaci sa wytaniani na podstawie Rankingu (punkt
VIII, ppkt.3)

8. Udziat w Konkursie jest dobrowolny i nieodptatny.

9. Rejestracja zgodnie z postanowieniami regulaminu stanowi warunek uczestnictwa w Konkursie.

[IV. Rejestracjal
1. Warunkiem wzigcia udziatu w Konkursie jest rejestracja i zalogowanie na konto w serwisie pharmapass.pl
(dalej Serwis).

2. Rejestracja nastepuje po udzieleniu odpowiedzi na wszystkie pytania konkursowe.
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3. Rejestracja nastepuje poprzez:
a. Podanie informacji w formularzu rejestracyjnym;

b. Zaakceptowanie Regulaminu i wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych zawartych w

formularzu dla celow zatozenia konta w Serwisie;

c. Aktywacje konta w Serwisie poprzez kliknigcie w link aktywacyjny, wystany w wiadomosci

elektronicznej na adres e-mail wskazany w formularzu rejestracji.
4. Przy rejestracji Uzytkownik podaje nastepujace dane osobowe:

a. imie inazwisko;

b. NPWZ;

c. specjalizacja gtowna

d. specjalizacje dodatkowe;

e. adres e-mail;

f. hasto.

5. Podanie danych osobowych w procesie rejestracji w Serwisie jest dobrowolne, ale niezbedne do zalozenia

konta i udziatu w Konkursie.
6. Uzytkownik moze mie¢ tylko jedno konto zarejestrowane w Serwisie.

7. Uzytkownik moze w kazdym czasie usuna¢ konto z Serwisu poprzez strone
https://pharmapass.epph.pl/profile/remove-account. Usunigcie konta skutkuje utrata dostepu do

wszystkich serwiséw, w ktérych uzytkownik byt zarejestrowany za pomoca pharmapass.pl

8. Konto Uzytkownika moze zosta¢ usuniete przez Administratora w przypadku naruszenia postanowien

Regulaminu, w szczegdlnosci w nastepujacych przypadkach:

a. Uzytkownik nie zalogowat sie do serwisu przez 12 miesiecy od ostatniego logowania:
b. Uzytkownik podejmuje czynnosci majace na celu destabilizacje dziatania Serwisu;

c. Uzytkownika naruszyt prawa wlasnosci intelektualnej Administratora;

d. Uzytkownika naruszyt postanowienia Regulaminu, w szczegdlnosci posiadania wiecej niz jednego

konta przez Uzytkownika— w takim przypadku usuniete zostang wszystkie konta Uzytkownika.

9. Warunkiem uczestnictwa w konkursie jest aktywowanie konta w Serwisie przez Uzytkownika w sposdb
opisany w punkcie IV pkt3 przed terminem zakonczenia Konkursu. Uzytkownik, ktory wezmie udziat
w Konkursie, ale nie aktywuje swojego konta w Serwisie we wskazanym terminie, nie bedzie mdgt ubiegac

sie o nagrode.
[V. Nagrody w Konkursie]

W Konkursie nagrodzonych zostanie 150 Uczestnikow wg Rankingu.
Kazdy Uczestnik moze otrzymac tylko jedna nagrode.

Nagrodami w Konkursie sg 150 x Kosmetyk do rak.

Warto$¢ kazdej nagrody nie przekracza 100 zt brutto.

O LN

Nagrody Uczestnikom przydziela Organizator Konkursu za posrednictwem Komisji Konkursowej na
podstawie Rankingu oraz postanowien Regulaminu.

6. Uczestnicy, o ktérych mowa w pkt. III. ppkt. 7., w ciaggu 14 dni od zakonczenia Konkursu, otrzymajg od
Organizatora wiadomosc¢ e-mail, wystana na adres wskazany w pkt. VI. ppkt. 4 e), z prosba o przestanie w
odpowiedzi danych adresowych (ulica, numer budynku, numer lokalu, kod pocztowy oraz kontaktowy
numer telefonu), na ktére powinna zosta¢ dostarczona nagroda. Organizator podejmie dwie proby
kontaktu droga elektroniczna. Brak odpowiedzi ze strony Uczestnika w czasie 30 dni od dnia doreczenia

pierwszej wiadomosci e-mail informujacej o zwyciestwie zostanie uznane jako rezygnacja z otrzymania
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10.
11.
12.

13.

14.

nagrody. Organizator nie odpowiada za przeoczenie wiadomosci z powodu uznania jej za SPAM przez

program pocztowy, z ktorego korzysta Uczestnik.

Nagrody, o ktérych mowa w pkt 3 zostang dostarczone przez przedstawiciela medycznego Zakladdw

Farmaceutycznych “Polpharma” S.A lub wystane przesyltka kurierska na koszt Organizatora, w terminie

30 dni, liczac od dnia nastepnego po dniu, w ktérym Uczestnik przekazat dane, o ktérych mowa w punkcie

V ppkt.7.

Nagrody wysylane sa wylacznie do miejsc potozonych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Organizator Konkursu nie wyraza zgody na przesylanie nagréd poza granice Rzeczypospolitej Polskiej.

Jakiekolwiek roszczenia Uczestnikéw dotyczace rodzaju, rozmiaru, jakosci, standardu i innych wtasciwosci

nagréd sa wylaczone. Uczestnikom nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wiasciwosci

nagréd ani otrzymania ich ekwiwalentu pienieznego lub rzeczowego jak réwniez prawo do cesji
uprawnienia do otrzymania nagrody.

Organizator zachowuje prawo do zmiany nagrod rzeczowych na nagrody tozsame wartosciowo.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wady nagréod wynikle z winy producenta.

Nagrody, ktoére nie zostaly wygrane, lub nagrody, do ktérych wygrani utracili prawa z przyczyn

okreslonych w Regulaminie pozostaja w dyspozycji Organizatora.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez Uczestnika konkursu btednych danych

adresowych. Zwrot przesyiki wilasciwie zaadresowanej tzn. wedle podanych przez Uczestnika Konkursu

danych, skutkuje przepadkiem nagrody, ktdra przechodzi do dyspozycji Organizatora.

Organizator zastrzega sobie prawo dyskwalifikacji z udziatlu w Konkursie Uczestnika w stosunku, do

ktérego zachodzi uzasadnione podejrzenie:

1) podania danych nieprawdziwych lub niezgodnych z wymogami pkt IV Regulaminu,

2) dokonania wiecej niz jednej skutecznej rejestracji w Konkursie, poprzez wykorzystanie przez
Uczestnika unikalnych danych wskazanych w pkt IV ppkt.4 Regulaminu i ktéry w rozumieniu
Regulaminu i postanowienn Konkursu posiada wiecej niz jedno konto Uczestnika pozwalajace na
uczestnictwo w Konkursie,
wykorzystywania btedéw w oprogramowaniu oraz w mechanizmie Konkursu (bugdéw), celem

osiagniecia lepszego wyniku w Konkursie

[VI. Czas trwania Konkursul

1.
2.

Konkurs rozpoczyna si¢ dnia: 18.11.2025 i koniczy: 01.01.2026.

Rozstrzygniecie Konkursu nastapi w ciagu 14 dni od dnia jego zakonczenia.

[VIIL. Komisja Konkursowal

1.

Celem zapewnienia prawidlowej organizacji i przebiegu Konkursu, a w szczegoélnosci w celu dokonania
oceny prawidlowosci zgloszen konkursowych oraz dokonania wyboru zwyciezcow, Organizator powota
Komisje Konkursowa. W sktad Komisji Konkursowej wejda osoby delegowane przez Organizatora.

Na wynik Konkursu ma wplyw wylacznie rezultatow dziatan Uczestnikow ocenianych zgodnie
z Regulaminem - z wylaczaniem jakichkolwiek elementéw o charakterze losowym.

Organizator nie gwarantuje, iz udzial w Konkursie zakonczy si¢ jego wygraniem przez danego Uczestnika.

[VIIIL Ranking]

1.
2.

Rywalizacja konkursowa polega na wylonieniu sposréd Uczestnikéw grupy zwyciezcow.

Zwycigzcy zostang wyltonieni w oparciu o Ranking uczestnikéw prowadzony przez Organizatora (zwany
dalej ,,Rankingiem”).

Miejsce Uczestnika w Rankingu zalezne jest:

1) w pierwszej kolejnosci od liczby zebranych punktéw w quizie,
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2) w przypadku jednakowych wynikdéw koncowych, drugim branym pod uwage kryterium jest czas
rozwiazania quizu przy zatozeniu — im krétszy czas tym wyzsze miejsce w rankingu.
4. Ranking aktualizowany jest na biezaco. Ranking biezacy nie jest wyswietlany Uzytkownikom w trakcie
trwania Konkursu.
5. Przy ustalaniu najlepszych wynikow brane sa pod uwage wyniki odnotowane w Rankingu z godziny
23:59.59 ostatniego dnia trwania Konkursu.
6. Laureaci konkursu zostang poinformowani o zwyciestwie droga mailowa, w ciagu 14 dni od zakonczenia

konkursu.

[IX. Postepowanie reklamacyjne]

1. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy nagrodzony Uczestnik spelnia warunki okreslone
w Regulaminie. W tym celu moze zada¢ od Uczestnika zlozenia okreslonych oswiadczen, podania
okreslonych danych badz przedlozenia okre$lonych dokumentéw. Niespetnienie warunkéw Konkursu lub
odmowa spelnienia powyzszych zadan powoduje wykluczenie danego Uczestnika z Konkursu
zjednoczesnym wygasnieciem prawa do nagrody i jakichkolwiek innych roszczen w stosunku do
Organizatora. Uczestnicy, w stosunku do ktdérych ujawnione zostanie podanie w formularzu falszywych
danych identyfikacyjnych, beda automatycznie usuwani z Konkursu.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wadliwe dzialanie lub przerwy w dzialaniu sieci Internet,
a takze za opdznienia w dostarczeniu, niedostarczenie lub uszkodzenie przesytki z winy firmy kurierskiej,
ani za niemozno$¢ lub utrudnienia odbioru nagrody z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika
nagrodzonego w Konkursie.

3. Reklamacje co do przebiegu Konkursu moga byc¢ zglaszane droga elektroniczng na adres e-mail:
konkursy@pharmapass.pl nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia ogloszenia wynikéw Konkursu.

4. Prawo zlozenia reklamacji przystuguje jedynie Uczestnikom.

5. Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko oraz adres e-mail Uczestnika, podany przy
rejestracji na Stronie, jak réwniez doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji.

6. Wniesione w terminie reklamacje rozpatrywane sa przez Organizatora w terminie 14 dni, liczac od dnia
doreczenia reklamacji Organizatorowi. Reklamacje wniesione po terminie lub nie spetniajace warunkow
okreslonych w Regulaminie pozostawiane sg bez rozpoznania.

7. Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna i wigzaca. Powiadomienie Uczestnika o
decyzji Organizatora zostanie wystane na adres podany w reklamacji w terminie 7 dni, liczac od daty

rozpatrzenia reklamagji.

[X. Dane osobowe]

1. Dane osobowe Uczestnikow beda przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
iRady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych; (dalej: jako ,,RODO”)

2. Administratorem danych osobowych Uczestnikdw sa Zaktady Farmaceutyczne “Polpharma” S.A. z siedzibg w
Starogardzie Gdanskim (83-200), ul. Pelpliriska 19, wpisana do rejestru przedsiebiorcéow KRS pod numerem
0000127044, przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VII Wydzial Gospodarczy KRS, NIP 5920202822,
REGON 190929369, kapitat zaktadowy: 100.207.830 ztotych, optacony w catosci (,, Administrator”).

3. Kontakt z Administratorem jest mozliwy pisemnie — na adres wskazany powyzej lub elektronicznie — na adres
e-mail iod@polpharma.com. lub telefonicznie — pod numerem telefonu +48 22 364 63 11.

4. Administrator powotat inspektora danych osobowych, z ktdrym moze si¢ Pan/Pani skontaktowaé we
wszelkich sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych piszac na adres Zaklady Farmaceutyczne
“Polpharma” S.A. z siedzibg w Starogardzie Gdanskim (83-200), adres do korespondencji: ul. Bobrowiecka 6,
00-728 Warszawa lub telefonicznie — pod numerem +48 22 364 63 11.
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11.

12.
13.

14.

15.

16.

Dane osobowe Uczestnikéw przetwarzane beda w celach:

1) organizacji i przeprowadzenia przez Administratora Konkursu — na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, t;.
na podstawie zgody, ktora jest dobrowolna. Planowania dziatann marketingowych oraz zarzadzania ww.
dziataniami marketingowymi - na potrzeby wewnetrzne Administratora — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODQO, tj. na podstawie prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora, ktérym jest
optymalizacja dziatan marketingowych dotyczacych produktow Iub ustug Grupy Polpharma
promowanych przez Administratora oraz ewidencja prowadzonych dziatari marketingowych;

2) informowania o udziale i wygranej w Konkursie na ww. stronie internetowej - na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
a) RODO, tj. na podstawie zgody, ktora jest dobrowolna;

3) reklamacyjnych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
realizowanego przez Administratora, ktdrym jest koniecznos¢ rozpatrzenia reklamacji zgtaszanych w
zwigzku z Konkursem;

4) ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen zwiazanych z Konkursem - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO, tj. na podstawie prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora, ktorym jest
mozliwo$¢ dochodzenia roszczen.

Wobec Uczestnikéw nie beda podejmowane decyzje w sposdb zautomatyzowany, w tym réwniez w formie

profilowania.

Podanie przez Uczestnikow danych osobowych jest dobrowolne, przy czym niezbedne do wzigcia udzialu w

Konkursie (nie podanie danych skutkuje niemozliwoscia wziecia udzialu w Konkursie). Powyzsze nie dotyczy

podania danych dla celow informowania o udziale i wygranej w Konkursie — w tym zakresie podanie danych

jest dobrowolne i nie jest warunkiem wziecia udziatu w Konkursie.

Dane osobowe Uczestnikdw (za zgoda) beda rozpowszechnione poprzez ich publikacje na ogdlnodostepnej

stronie internetowej. Odbiorcami danych osobowych w tym przypadku beda uzytkownicy Internetu.

Dane osobowe Uczestnikow moga by¢ ujawniane dostawcom ustug IT, podmiotom $wiadczacym ustugi

doradcze, ksiegowe, prawnicze, serwisowe, firmom kurierskim do $wiadczenia ustug w zwiazku

z Konkursem.

Dane osobowe Uczestnikbw moga zosta¢ udostepnione podmiotom i organom upowaznionym do

przetwarzania tych danych na podstawie przepiséw prawa.

Administrator nie zamierza przekazywac¢ danych osobowych Uczestnikow do panstw poza Europejskim

Obszarem Gospodarczym ani organizacji miedzynarodowe;j.

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres organizacji i realizacji Konkursu.

W przypadku, w jakim podstawa przetwarzania danych jest udzielona zgoda, dane osobowe beda

przetwarzane do czasu jej wycofania.

W przypadku, w jakim podstawq przetwarzania danych bedzie prawnie uzasadniony interes realizowany

przez Administratora, dane beda przetwarzanie do czasu wniesienia sprzeciwu.

Po uptywnie powyzszego okresu dane osobowe beda przechowywane do momentu przedawnienia roszczen

lub do momentu wygasniecia obowiazku przechowywania danych wynikajacego z przepisdéw prawa,

w szczegolnosci obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych.

Uczestnikom przystuguje:

1) prawo dostepu do danych dotyczacych Uczestnikéw, prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

2) prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od Administratora danych osobowych, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do odczytu maszynowego.
Uczestnik moze przestac te dane innemu administratorowi;

3) w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych Uczestnikow jest zgoda — prawo do
cofniecia zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych w dowolnym momencie. Cofniecie zgody
pozostaje bez wplywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktdrego dokonano na podstawie zgody

przed jej cofnigciem.
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17. W celu skorzystania z praw wymienionych powyzej nalezy skontaktowac¢ si¢ z Administratorem lub
inspektorem ochrony danych (dane kontaktowe wskazane wyzej).

18. Nadto Uczestnikom przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrona
danych osobowych (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych), jesli Uczestnik sadzi, ze przetwarzanie
danych narusza RODO.

[XL. Zmiany Regulaminu]

1. Regulamin Konkursu jest dostepny dla Uczestnikéw w siedzibie Organizatora oraz na Stronie
Konkursowe;j.

2. Postanowienia Regulaminu sa wylaczna podstawq prowadzenia Konkursu.

3. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu, w zakresie w jakim jest to dopuszczalne przez
obowiazujace przepisy prawa oraz w przypadku zaistnienia istotnych przyczyn zwiazanych z technicznym
badz merytorycznym aspektem funkcjonowania Konkursu.

4. Zmiany regulaminu beda udostepniane na Stronie Konkursowej, a takze komunikowane uprzednio
Uzytkownikom w odpowiedni, umozliwiajacy analize wspomnianych zmian sposob.

5. W przypadku niezaakceptowania zmian, Uzytkownik powinien niezwlocznie powiadomi¢ Organizatora o

takiej decyzji droga mailowa na adres mailowy: konkursy@pharmapass.pl

[XIIL Postanowienia konicowe]

1. Dochodzenie roszczen na drodze sadowej moze nastapi¢ wylacznie po wyczerpaniu procedury
reklamacyjnej przewidzianej w niniejszym Regulaminie, a takZze po wyczerpaniu mozliwosci polubownego
rozwiazania zaistniatego sporu.

2. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego i inne powszechnie obowiazujace
przepisy prawa.

3. Organizator oswiadcza, ze Konkurs nie jest gra losowa, loteriq fantowa, zakladem wzajemnym, loterigq
promocyjna, gra, ktorej wynik zalezny jest od przypadku, ani zadng inng forma przewidziang w ustawie z
dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tj. Dz. U z 2025 r. poz. 595).
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